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视频号本地⽣活实操：门店如何通过视频号引流到店
视频号运营 8分钟阅读2026-08-15

实体门店如何利⽤视频号做本地⽣活引流：同城流量获取、POI门店挂载、优惠券核销、达⼈探店和直播带券全攻略。

视频号正在成为本地⽣活的新战场
抖⾳本地⽣活已经很卷了，但视频号本地⽣活才刚刚起步，竞争⼩、⽤户质量⾼、到店率好。对于餐饮、美业、教育、健
⾝、亲⼦等本地商家来说，2026年是视频号本地⽣活的红利窗⼝期。
视频号做本地⽣活有⼀个抖⾳没有的优势：社交推荐。朋友点赞过的门店视频会推给你，这种"熟⼈背书"的转化率远⾼于
算法推荐。这篇⽂章讲实体门店如何通过视频号引流到店。

⼀、开通本地⽣活功能
1.	认领/创建POI门店
在视频号后台→⼯具→门店管理，搜索你的门店名称
如果已有POI（⽤户创建过），点击认领，提交营业执照和门店照⽚
如果没有，点击"创建门店"，填写名称、地址、电话、营业时间
审核通常1-3个⼯作⽇

2.	配置门店主⻚
上传门店头图（展⽰环境和特⾊）
填写详细地址（⾃动关联地图导航）
设置营业时间和联系电话
上传门店照⽚（环境、菜品、服务场景，⾄少6张）
关联微信⼩店/⼩程序商品（团购券、代⾦券、预约服务）

⼆、获取同城流量的4个⽅法
1.	发布时添加门店位置
每条视频发布时都要添加POI位置标签。⽤户点击位置可以看到你的门店主⻚、地址导航和团购商品。带位置标签的视频
会被优先推给周边⽤户。

2.	使⽤同城话题标签
在视频描述中添加城市和区域标签，如#东莞美⾷	#东城⽕锅	#东莞亲⼦。这些标签帮助算法识别你的内容属于哪个城
市，推给同城⽤户。

3.	⼝播和⽂案中提到地域
AI会识别语⾳和⽂字中的地名。视频开头说"东莞的朋友们注意了"或"在东城开了5年的⽼店"，系统会更精准地推给本地⽤
户。



4.	⿎励到店客户发视频
客户到店消费时，引导他们拍视频带门店位置发布，给予⼩优惠（送菜/打折/⼩礼品）。每个客户发布的视频都是你的免费
⼴告，⽽且会推给他们的本地朋友。

三、本地内容怎么拍？
不是拍⼴告⽚，⽽是拍"让附近的⼈想来"的内容。以下6种内容类型经过验证效果最好：
1.	探店视⾓：从顾客⾛进门店开始，展⽰环境、菜单/服务、上菜/服务过程、最终体验。真实感⽐精美画⾯重要。
2.	菜品/产品特写：滋滋冒油的烤⾁、热⽓腾腾的⽕锅、精美的成品——美⾷和美妆类产品的视觉冲击⼒天然吸引点击。
3.	⽼板/技师⼈设：讲创业故事、展⽰专业技艺、分享⾏业内幕。有⼈设的账号⽐纯门店号粉丝粘性⾼3倍。
4.	客户⻅证：采访到店客户的真实反馈（征得同意），"你觉得味道怎么样？""第⼏次来了？"真实评价最有说服⼒。
5.	幕后⽇常：后厨备菜、新品研发、清洁消毒过程——展⽰⽤⼼和卫⽣，建⽴信任。
6.	限时福利："本周到店报暗号'视频号来的'送⼀份招牌菜"——给视频号粉丝专属感，同时可追踪转化效果。

拍摄频率
每天1条最佳，⾄少每周3-5条。本地⽣活内容不需要精美制作，⼿机直拍+剪映加字幕就够。关键是持续和真实。

四、团购券设计和售卖
团购券产品结构

类型 定价策略 作⽤
引流券 1元/9.9元单品 拉新到店，不赚钱甚⾄⼩亏
代⾦券 50代100/100代200 提升客单价，限2⼈以上使⽤
套餐券 原价5-7折 主推产品组合，保证利润

体验券 超低价体验 美业/教育等服务型⾏业，体验后升单

设计技巧
引流券要有⾜够吸引⼒（9.9元以下效果最好），但设置到店核销门槛
套餐券包含⾼⽑利产品，折扣看起来⼤但实际利润可控
设置有效期（30-60天），制造紧迫感
限⼯作⽇使⽤或分时段使⽤，平衡⾼峰期客流
每⼈限购1-2张，防⽌⽺⽑党

五、直播带券：转化最快的⽅式
餐饮和本地服务做视频号直播，不需要像电商直播那样讲2⼩时。每天1-2⼩时的"门店直播"效果就很好：
直播门店实时画⾯（后厨制作、客⼈⽤餐、服务过程）
主播在门店⾥边⾛边介绍，展⽰真实环境
挂载团购券，直播间专属价更优惠



每15分钟重复⼀次福利和使⽤规则
回答评论区的问题（停⻋⽅便吗？要排队吗？有包间吗？）

本地直播的核⼼是让观众"云体验"后产⽣到店冲动。直播间挂载的团购券⽤户买了之后有有效期，会主动安排时间到店。

六、达⼈合作和员⼯矩阵
达⼈探店
找本地探店达⼈（粉丝5000-50000的腰部达⼈性价⽐最⾼）
合作⽅式：免费体验+佣⾦（核销后结算，⼀般10%-20%）
要求达⼈视频带门店POI和团购链接
⼀次合作3-5个达⼈，集中⼀周内发布，形成同城刷屏效应

员⼯矩阵
⿎励每个员⼯开通视频号，发和门店相关的内容，统⼀带门店位置。5个员⼯每⼈每周发3条，等于每周15条内容覆盖不同
社交圈。给带客到店的员⼯提成激励。

七、到店转化和复购
核销环节
客户到店出⽰券码，员⼯扫码核销
核销时引导加企业微信："加⼀下我们店⻓微信，下次有新套餐第⼀时间通知您"
引导客户拍视频/照⽚发朋友圈或视频号

复购运营
企微好友3天后发送回访消息（关⼼体验，不是推⼴告）
每周在企微朋友圈发⼀次新品/活动
建⽴会员群，每周固定⼀天发会员专属福利
⽣⽇/节⽇送专属优惠券
30天未到店客户发送"想念你"回归礼包

⼋、效果追踪
指标 ⽬标值 怎么追踪
视频同城播放占⽐ >60% 视频号创作者中⼼
POI⻚⾯访问量 ⽉均1000+ 门店管理后台
团购券销量 根据门店规模 微信⼩店后台
核销率 >60% 核销系统数据
到店客加企微率 >40% 企微后台统计
30天复购率 >20% 会员系统



写在最后
本地⽣活做视频号的核⼼逻辑是"让附近3-5公⾥的⼈知道你、信任你、来找你"。不需要全国曝光，100个同城视频号粉
丝的价值可能超过10000个泛流量粉丝。
从今天开始，⽤⼿机拍⼀条你的门店，带上位置发布。这⼀步⽐任何完美计划都重要。
如需具体⽅案，可以联系我们（13266110769）。
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